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Capítulo 2. 

Gobierno abierto: Lecciones. . ,, 
para una nueva constitucion 

VANNESA RETAMAL GUTIÉRREZ1,

CAROLINA SERRANO HERRERA2 

RESUMEN: el Gobierno Abierto, como un modelo de go-
bernanza que se erige sobre los pilares de la transparen-
cia, participación ciudadana, rendición de cuenta:,Y uso 
de las tecnologías de la información y comunicac,on_, ha 
sido desarrollado a través de diversas iniciativas legisla-
tivas que han generado avances en la institucionalidad 
chilena. En el contexto del proceso constituyente llevado 
a cabo entre el 2021 y 2022, además de los actuales es-
fuerzos en la línea de redactar una nueva Constitución, 
se hace necesario analizar cómo puede ser incorporado 
dentro de las bases fundamentales de nuestro ordena-
miento jurídico. En el proyecto de nueva constitución 
presentado en el 2022 existió un intento por regular los 
pilares del Gobierno Abierto, esfuerzo que, ª. ?esar de 
sus críticas, sirve como lección para la adopc1on de fu-
turas y actuales iniciativas. 
PALABRAS CLAVE: Gobierno Abierto, Constitución Política, 
Gobernanza. 

Abo ga da, Jefa de l a  Un i da d de Proced i  ie_n tos D isci pl i n a r i o s de 

la Un iversida d de Santiago, co r reo electrornco: vannesa.1etamal@ 
usach.cl . 
Aboga da ,J efa de l a  Un i da d de Estud i o s de la Universidad de Sa ntia -

go , co r reo electrón i co : carolina.serrano.h@usach.cl 
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INTRODUCCIÓN 
La doc trina ha t enido u na la rga discu sión sobre cómo ca -

ra cte rizar e l conce pto de Gobie rno Abie rto, la cu a l ha sido 
za nj a da e n favor de conside ra rlo como principio de a ctu a ción, 
más que a ccione s concre ta s. De e ste modo, se podría de finir 
Gobi e r no Abierto como la "filosofía político a dministra tiva , 
que ( ... ) se cons titu ye como u n modo y/o e stra te gia para e l 
dise ño, implem e nta ción, control y e va lu a ción de política s pú-
blica s y pa ra proce sos de mode rniza ción a dministrativa, y qu e 

u bica al ciudada no en e l ce ntro de ate nción y de priorida d,
ofre cie ndo así u na a lte rna tiva para la ge stión de lo público"3.

En orde n ta mbién a esclare ce r ide as qu e comúnme n te se 

a socia n a Gobierno Abierto, re sulta ne ce sa r io e sta ble cer la di-
fe re ncia e ntre e ste conce pto, Da tos Abie rtos y Gobierno El e c-
trónico. Tra dicionalme nte Gobie rno Ele ctrónico se ha e nte n-
dido como "u n con cepto de ge stión que fusiona la u tilización 
in te nsiva de la s TIC, con modalida des de ge stión, planifica ción 
y a dmin istración, como u na nue va forma de gobie rno. Baj o 
e ste pu nto de vis ta , el GE ba sa y fundam e nta su a plica ción e n 
la Administración Pública , te nie ndo como obj e tivo con tribu ir 
a l uso de las TIC para mej ora r los se rvicios e infor ma ción ofre -
cida a los ciudada nos y orga nizacione s, mej ora r y simplifica r 
los procesos de soporte ins tituciona l y facili ta r la crea ción de 
ca na le s qu e permita n a ume ntar la transpa re ncia y la pa rticipa-
ción ciuda dana "4.

En ca mbio, los D a tos Abie rtos son, se gún la Ca rta Inte rna -
cional de Da tos Abie rtos, "datos digitales puestos a disposición 
con las ca ra cterísticas técnicas y jurídicas ne ce sarias para que 

3 CRUZ RUBIO, César, "¿Qué es (y que no es) gobie rno abierto? Una 
discusión conceptuar•, EUNOMÍA. Revista en Cultura de la Legalidad, 
N° 8, (2015), p. 51. 
NASER, Alejandra y CONCHA, Gastón, El gobierno electrónico en la ges-
ti?n pública, Ce pa], 2011, p. 5. 
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1111 •diitl ser usados, re u tilizados ! re distribuidos Iibre me  te
por rnalq u ie r pe rsona , e n cu alqu  e r mom e nt  Y_ e   cualqm e r 

] 11\ 1r"". Es así como Gobie rno Ab1e r o no :s  s nomm , de Go-
l, •nw Ele ctrónico y Datos Abiertos, smo ma s bie n una cul tu _ra 

, I , f.(Obern a nza qu e promu e ve los principios de tr nsp a re _cia ,
jl,ll'licipación, re ndición de cu e nta s y e l u so de la mnovac10n Y 

1 b. "6 t1•1·nologí a en os go ie r nos 

Si bien, Gobie rno Abie rto, e s u n conce pto ya pre se nte e n 
l I política inte rnacional desde fines d:l  siglo pasado, su  om-
pt· l 'ttsión y significa do ha mu ta do ha cia u n  mayor a  ph t d,
c•til'ocá n dose no sólo e n la ape rtura de l gobie r no ha cia la cm-
1.idanía sino ta mbién a "la ca pacida d que los ciu da da nos tie -

ltt'tl en u na democra cia para soste n e r un Gobierno plename n -
¡1, responsa ble por sus accione s y pa r a e va lu a r la va lide z de las 
itwdida s qu e a dopt a . Ello también se re fería a los de re chos_de
los ciuda da nos fren te a la informa ción que de e llos maneJ a n 

l:is ins titu ciones pública s"7•

La consolidación de u n Gobie rno Abierto comprome te a 

los pa íses a u n perfeccionami e nto co ti u  de los 1:1ec a nis-
inos necesa rios pa r a cumplir con los pnncip10s formativos qu e 

plante a e incorpora r nu e va s he rra mie nta s pa ra su __ consec -
ciún. N u e stro país no ha sido aj e no a e sta re sponsa bilida d; a s1, 

Comisión Ec nómica para América Latina y el Caribe . Gobierno 
inteligente : datos abiertos. Biblio_ Guías.  EPAL.  ecup rado de 
h ups: ¡ /biblioguias.c epal .org/go b1erno-d1g1 tal /gob1erno-m te 11gen-
te-datos-abienos. 

,; ORGANIZACIÓN PARA Li\ COOPERACIÓN y F.L DESARROLLO EcoNOMl-
co Open Covernment: Thf'. global cnntext and the way Jonvard-hzgh l zgh.ts 
(2016) citado en COMISIÓN DE INTEGRlDAO PÚBLICA y TRANSPAIH:N-
CIA, Quinto Plan ele Acción Nacional ele Cob1.erno Alnerto ele Ch ile 2020-
2022 (Santiago, 2020), p. 3. . . _ 7 RAMíREZ-ALUJAS, Á!varo, "Gobierno Abierto y la mode rmza_oon de 
la gestión pública: te ndencias actuales y el (inevit ble_) ca 1_no qu e 
viene. Ref lexiones se mif inales", Revista Enfoques: Ciencia Polztica Y Ad-
ministración Pública, Nºl 5, (2011), pp. 101. 
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en el año 2011 se aprueba la Declaración para un Gobierno 
Abierto por la Asamblea General N º 66 de la Organización de 
las Naciones Unidas, momento en el cual se abriría paso a la 
iniciativa de la Alianza para el Gobierno Abierto ( Open Govern-
ment Partnership), de la cual Chile forma parte desde sus inicios. 
Dicha alianza tiene por objetivo promover la adopción de po-
líticas de participación ciudadana, lucha contra la corrupción, 
empoderamiento ciudadano y gobierno electrónico para cada 
uno de sus Estados miembros. 

A partir de dicho compromiso, nuestro país debe elaborar 
y luego actualizar cada dos años, a través de procesos abiertos 
y participativos, un Plan de Acción de Gobierno Abierto, co-
menzando en el año 2012 y continuando hasta el día de hoy. 
La incorporación a la Alianza de Gobierno Abierto se enmarca 
en esfuerzos e iniciativas tan relevantes como Ley 20.880 sobre 
Probidad en  la Función Pública y los Conflictos de Intereses, la 
Ley 20.417 del año 2010 que se incorpora a la Ley 19.300 sobre 
Bases Generales del Medio Ambiente y la cual adopta meca-
nismos de participación ciudadana en este ámbito, así como 
la Ley 20.730 que regula el Lobby y las Gestiones que Repre-
senten Intereses Particulares ante las Autoridades y Funciona-
rios. Además, se puede destacar la creación y mejoramiento de 
portales como el de Transparencia y Mercado Público, junto 
con el desarrollo de iniciativas como ChileAtiende y la identifi-
cación digital a través de la clave única. 

El impacto práctico que tiene la adopción de los pilares del 
Gobierno Abierto es incalculable. Durante la pandemia del 
COVID-19, en el contexto de múltiples restricciones de mo-
vimiento, la Administración Pública, a nivel global, tuvo que 
continuar entregando servicios ele manera permanente y re-
gular, tomando relevancia el uso de las tecnologías de la infor-
mación y la comunicación para la mejora de éstos. Particular-
mente en Chile, se produjo un cambio no sólo en los planes 
del Estado sino en la forma de interactuar del ciudadano con 
la Administración en todos sus niveles. Disminuida e incluso 
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¡j¡• c;ulada la presencialidad como manera de relacionarse 
1•011 los servicios públicos, esta "nueva normalidad" nos obligó 
\ rnrnbiar abruptamente hábitos y paradigmas con los cuales se 
lrnhía convivido hasta entonces. Incluso, anteriormente, como 
f1011secuencia del denominado "estallido social", Chile comen-
¡,(; con un proceso constituyente el año 2019 y que culminó el 
,1 lo 2022, teniendo como resultado la propuesta, por todos y 
tudas conocida, la que fue en última instancia rechazada. 

En este sentido, es menester observar cuáles y cómo los pila-
l'<'s de Gobierno Abierto fueron abordados durante este ejerci-
cio democrático, lo que no resulta baladí si tenemos en cuenta 
q11e Chile ha suscrito la Agenda 2030 que lo compromete con 
los diferentes objetivos de desarrollo sostenible (ODS), entre 
los cuales se encuentra la promoción de sociedades justas, pa-
cíf-icas e inclusivas. 

En el marco de esto último, la Organización de Naciones 
Unidas ha recomendado para el logro de dicho objetivo "de-
sarrollar mecanismos de gobierno abierto y establecer meca-
nismos de agilización de trámites y procedimientos adminis-
trativos ( ... ) Se alienta a adoptar un enfoque participativo, 
colaborativo e inclusivo, creando sinergias entre los gobiernos, 
la sociedad civil y otros actores interesados"8. 

l. GOBIERNO ABIERTO EN CHILE 

La integración a la Alianza de Gobierno Abierto requiere 
que los países trabajen en favor de la mejora de los servicios 
públicos, en incrementar la integridad pública, promover una 
gestión más efectiva y eficiente ele los recursos, crear comuni-

COMISIÓN ECONÓMICA PARA AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE, "Docu-
mento ODS 16: Promover sociedades, justas, pacíficas e inclusivas 
en América Latina y el Caribe", 2019, p. 4. 
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dad e s más segu r a s y p r om ove r la r esponsa bilidad co r porativa y la rendición d e cuentas d e l se ctor priva do . Así cada dos a ñ os,los p a íse s mie mbros d e be n re afirmar su compr om iso e n e l de -sarrollo d e políticas públicas de Gobi e r n o Abie r to, a tr a vés delos Planes de Acción. 
En Chile , e l Prim e r Pla n de Acción de Gobi e rno Abierto ·cubrió e l p e r íodo 2012-2014 y hasta e l d ía de  hoy, los procesosd e ca-c r e a ción y el énfasis d e la s política s públicas ge n e ra dase n el marco de e llos han  ca m biado enorm e m e n te . El dise ño de los Plan e s de Acción de be conjuga r la colabora ción e n tr e e l go-bierno, la socie dad civil y orga niza cion e s no  gube rnam en tale sa fin e s al ár e a , de m a n e ra de  ase gu r a r u n  re su ltado r epre sen-tativo y ge stado de man e ra d e mocr á tica . Asimismo, los cam-bios e n e l dise ño d e los Plan e s se han ge n e r ado po r la m a yor institucionalidad del Gobi e r n o Abi e r to; e n los p r im e r os a ñose ra la Me sa Pe r m a n e n te de Gobi e r n o Abie r to, p r e sidida po r laComisión d e Probidad y Tr anspa r e ncia (actual Comisión Ase -so r a P r e sidencial p a ra la Inte grida d Pública y Tra nspa re ncia)de l Ministerio de la Se cr eta r ía Gene r al de la Preside ncia , lacu a l m a n te n ía p r otagon ism o d e n tr o d e la p r ior ización d e loscompromisos adoptados. 

Con e l Cu ar to Plan de Acción se institucion a lizó e l Gobie r-no  Abie r to a tr a vés d e la Me sa de Gobie rn o Abie r to , inte gra dapo r e l Subse cr e tar io Ge ne r al d e la Preside ncia , u n  o u na re-p r e sen tan te de las orga nizacion e s de la socie dad civil, u n  o un a r e p r ese n tan te que tenga la calidad d e académico u aca dém ica;y u n o u na r e p r e se n tan te de u n  organismo inte rnacional conp r e se ncia e n Chil e . 
El Quinto Plan de Acción Nacion a l de Gobie r no Abi e rtoha  sido un ca so bastante particular si se compara con sus an-tecesores, ya que se dieron los primeros pasos hacia u n  EstadoAbie r to, con compromisos de l Poder Ej e cu tivo , Le gislativo yJudicial. Contó ade rriás, con u n  mayo r involucramie n to de laciuda dan ía a lo largo del proce so de ca-c r ea ción ; se r e alizaron
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¡,11111111:1.  de se nsibilización , así como m e sa s d e pri r zación de

111 • l:11 ivas y mesas técnicas de tr abaj o donde pa r tio paro  las 
11 1l11icion e s públicas imple m e n tador as de los  ompro 1sos, 
tw 1•dad civil y acade mia, incorpo r ando pe rspectiva de ge n  r o 

\ 1,1111bién las iniciativas originadas e n la Me sa J ove n d e Gobi e r-
11,1 Abierto, con participa n te s d e 15 a 29 años y de sarrollada e n 

}l1thnra ción con e l Instituto Na ciona l de la Juve n tu d . 

V,sla promoción de  la par ticipación en e l Qu i? to Plan d e

; ('ci6n se visualiza de manera positiva, e n tal se n tido se h a  se -
11nlado que "la e vide n cia d e estos die z años de mu e stra q e los 
procesos par ticipativos auténticos ge n e r an r efo rm   m a s am-
1,iriosas y con mayor posibilidad de se r concre tada  

9 mu st r a 
di' ello es "que de los diez compromisos que contie n e , cmco 
1'11<:ron planteados de sde e l sector público, cua tro por  las orga-• 

1 d . ,,10 11izacione s de la socie dad civil y uno  po r a aca e mia .

Los Planes de Acción a su ve z, no h a n dej ado fuera e l ám-
l>i lo local de n tro d e l alcance de las política s pública s; en e l 
período 2014-2016 u n o  d e los compromisos a doptados_fu e la

¡ 111 pleme n tación de l mode lo d e ge stión de , trans  r e no a mu-
11 ici pal y en el pe ríodo 2016-2018 se acordo e xpho tamen te la 
aplicación de l Gobi e rn o Abie rto a nive l subnacional. 

En e sta líne a, re co r dar que la Le y Orgánica Cons itucio, al 
de Municipa lida des se ña la como finalidad de las mismas sa-
Lisface r las ne ce sidad e s d e la comunidad local y a se gura r su

par ticipación e n el p r ogr e so e conómico, social y cultura l d e

CERD.".N VERÁSTECUT, Alonso y VAJNicNKO, Luciana, "Abriendo Go-
bierno en las Américas: avances en Chile a una década del OGP" en 
Voces de Gobierno Jibiert.o 2011-2021, Alonso Ramírez-Alujas (coord1-
naclor), Ministerio Secretaria General ele la Presidencia - Instituto 
ele Asuntos Públicos (INAP), 2022, p. 55. 

10 MONTERO MEZA, Claudia "Gobierno Abierto: la necesidad de abnr 
la gestión pública" en Voces de Gobierno Abierto 20_11-2021, Alonso 
Ramírez-Alujas (coordinador), Ministerio Secretaria General de la 
Presidencia - Instituto de Asuntos Públicos (INAP), 2022, p. 43. 
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Lis respec t iva s comun a s" y con secuen temen te, l a  Ley 20.500 
qu e r ea liza modifica cion es a la Ley de Ba ses Gen er a les de la 
Administr ación del Es t a do, con tien e el mandato pa r a cada ór-
gan o de "es t a blecer la s moda lida des forma les y específic a s de 
pa r ticipación que ten drán l as personas y or gan iza cion es en el 
á bit o de _s_u compe ten cia", siendo consecuen te con a quello, 
la mtegr ac10  t ambién del espacio local a los obje t ivos a dop ta -
dos po r la Alia n za par a el Gob iern o Abie r to. 

Baj _o es te  a r a guas de par ticipa ción, difer entes mun icipios 
de C 1le han mgr esado o bien están en pr oceso de pos tulación 
par a mgr esar a la Alianza pa r a Gobie r n o Abierto. En el a ño 
2?20 h izo su en t r ada la Mun icipa lidad de Peña lolén y pa r a el 
 n o 2022, el Mun icipio de Maipú. Otr os mun icipios que han 

implemen tado políticas de Gobier n o Abie r to son l a  comuna 
de Re n ca y Ca lle La rga , mien t r as que Ra n ca gua se en cuen t r a 
en pr oceso de postula ción pa ra fo r mar pa r te de la Red. As imis-
mo, la Asociación Ch ilen a de Mun icipalida des (AChM) infor-
m ó : �  sep t i  mbr e de 2022 ante la Comisión Económica pa r a 
Amenca La tma y el Ca r ibe la cr ea ción de un a Comisión de 
Gob ier n o Abier to, Tr a n spar encia y Pr obidad. Ha y que desta car 
q:1e todavía resul t a n ecesa rio in co r porar más mun icipios de r e-
g10n es, dando cue n ta que la ten den cia es que esta s inicia t iva s 
sean más vis ibles en la Región Me t r opoli t a n a. 

Ot r o de los sec tor es que ha mos t r ado i n terés en se r par te 
de los pr o cesos de Gobiern o Abie r to es la academia . En el a ño 
2015 en Argent in a se fo r ma la Red Académ ica de Gobierno 
 b ier to Inter n acional (RAGA), la cual cuen t a con su r ed loca l , 
incluye n do países como Br asil, Bo l ivia , Costa Rica, Colombia 
Chi le, España , entre otros. 
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l•'.I análisis de la Cons t i tución de 1980 con re l a ción al con-
, t1p10 de Gobie r no Abierto no puede presc indi r de los cua t ro 
pll;ires a n terior mente descri tos, que ca racterizan un modelo 
1 [¡, gobe r n a n za abierta : tra n spa r en cia , pa r ticipación , r en dición 
dc1 rnen t a s y u t ilización de las tecn ologías. A pri o r i , varios de 
'. l.os conceptos ya estar ían consagra dos en la Consti tución chi-
1 ·11a, en difer entes grados, desde una mirada tr adiciona list a 

dd De r echo Adm i n istrativo-Constitucion a l. 

El pr in cipio más explíci t o en la Con stit ución actua lmen t e 
vigente es el de Transpa r encia, en contrado en el artículo 8 
que es tablece, en t r e otras cosas, l a  publ icidad de los ac tos y 
resolucion es de los ór ganos del Esta do, l a  que debe se r in ter-
preta da en un sen tido amp l io, como un ma rco capa z de crear 
1111 "ambiente adecuado en el que deben desarrollar se t anto 
la public idad como el derecho de a cceso a la info r ma ción "11. 

l•'.11 la misma lín ea , la r en dición de cuen ta s t ien e diversas ma -
11 ifesta cion es con cretas como l as atribuciones de fiscalizació n 

que osten ta la Cámara de Diputados (ar tículo 52) o la cue n ta 
pública a n ual (a r tículo 24). 

Po r otro lado, l a  consagr ación de la pa rticipa ción ciudada -
na en un n ivel con sti tucional es ba sta n te más escueta , es tan do 
estrictamen te lim i t a da a la elección de a utor idades (a r tículos 
l 13 y 118). Respecto de la incorpora ción de her ramien tas t ec-
nológica s, no existen r eferencias que pued a n dar cuen ta de la 

intención del constituyen te de integra rla s, lo que responde, e n

11 CAMACHO CEPEDA, Gladys, "Sobre la transparencia, el derecho de 
acceso a la información pública y los deberes de publicidad. Su dife-
rencia conceptual y práctica", Revista de Derecho Público, N º especial, 
(2018), p. 91. 

': 
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g r an medida, al avance qu e estas temáticas han tenido en los 
últimos años. 

Como se puede apreciar, la Constitución actu almente vi-
gente,  o fue re?actada con el fin de incorporar el concepto 
 e Gobierno Abie r to, sino que el desarrollo dogmático poste-
n o r  ha dado cu enta de los vacíos constitucionales de nu estro 
ordenamiento. 

Bajo este contexto, aun cu ando la prop u esta de nu eva cons-
titu ción fue rechazada, es interesante analizar cómo intentó 
regu lar el concepto de Gobierno Abierto. Al efecto, el proyec-
to contenía múltiples disposiciones alusivas a sus pilares fun-
dament les entre las qu e se encontr aban: el ar tícu lo 77 que 
establec1a el derecho de acceso y difusión de la info r mación 
pública, el ar tícu lo 86 que establecía el derecho de acceso uni-
versal a la conectividad digital, el artículo 90 que establecía el 
derecho a la educación digital, el artíc u lo 152 qu e establecía el 
derecho de la ciu dadanía a participa r de maner a vinculante en 
asu ntos de interés público, el artículo 165 qu e establecía, en-
tre otros, los pr incipios de pr obidad, transparencia y r endición 
de  u en tas, el artíc u lo 167 qu e establecía las condiciones que 
deb1a tener la información entregada mediante el pr incipio de 
transp   -encia, y el artícu lo 168 qu e establecía el principio de 
rendIC10n de cu entas y responsabilidad. 

Al  res ec  ' durante el proceso de redacción del proyecto 
de Const1tu c1on, la gran mayoría de los principales involucra-
dos estaban de ac u erdo, e incluso activamente impulsaban, la 
incorporación del Gobierno Abi.erto en la Constitución. Sin 
emba r g , las críticas por las cuales se rechaza la propuesta en 
su totalidad también son aplicables al tratamiento que hace 
del Gobierno Abierto, ya qu e las disposiciones tienden a ser ,...;. 
repetitivas y a establecer metas difícilmente realizables en la 
realidad chilena, en especial el derecho al acceso universal a la 
conectividad digital. 
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1,:, 1 este sentido, cabe preguntar si los principios del Gobier-
1111 ¡\i>icrto son efectivamente alcanzables dentro de las posi-
l 1 1 lli1clcs chilenas o, si, por el contrario, el consagrarlos sólo 
1 111Hit11irían letra mu erta. 

F,11 el ámbito latinoamericano, algu nas Constitu ciones han 
11 lo pioneras en incorporar principios de Gobierno Abier-

111, "México, Colombia y Ecu ador, consagran los derechos de 
1t r<·so a la información pública, transparencia, publicidad y 
1 ,11'1 icipación ciu dadana"12, que se han interpretado des?  una
1 Nspcctiva de modernización de la actividad de la Adm1mstr a-
1 <'i11 del Estado. 

l'or un lado, la Constitución Política de Colombia en su artí-
11 lo 2 considera dentro de los fines esenciales del Estado "faci-

1 1:ir la participación de todos en las decisiones que los afectan 
• <·1i la vida económica, política, administrativa y cultu ral de la
N:,ción", estableciendo un mandato a las auto1idades que di-

·1i,1n e implementan políticas públicas de escuchar a quienes 
1wr:in los beneficiarios directos de estas. 

Por otro lado, la Constitución de Ecuador en su artíc u lo 100 
11111neral 4 establece que, en todos los niveles del Gobierno, la 
participación se ejerce para "fortalecer la democracia con me-
r,1 n ismos permanentes de transparencia, rendición de cuen-
1 as)' control social". En este pu nto, si bien no es  n i:n ndato 
rnmo en el caso de Colombia, reconoce que los pnnop10s del 
( :obierno Abierto nu tren directamente su democracia y, por 
1:111to, deben ser promovidos. 

1 "  L!NAZAROSO, Izaskun, "Buen gobierno y buena administración 
como estándares de diligencia debida para una nueva Constitu-
ción", en Comisión de Sistema Político, Gobierno, Poder Legislati-
vo y Sistema Electoral de la Convención Constitucional, 2021, p. 5. 
Recuperado de https://www.cconstituyente.cl/comisiones/verDoc. 
aspx?prmID 1946&prmTipo-DOCUMENTO COMISION. 



(i() 
VANNJ,SA RETAMAL. GUTIÚRREZ, CAROLINA SERRANO HERRERA 

Fi n:Ll1T1e11 L .• si ?ien México t ie n e un a r e gulación s imilar a
la de Co lomb a Y  cuad o r, ac tualme nte exis t e un proyec t o de 
r e forma co n s t1tuc10?al que va más allá que cualquie r o t ra car ta
fun dame n tal e n Lati n o américa. Dicho texto propon e : "Ar t ícu-
1  4 .  l Supr e  o  o de r de la Fe de r ación s e  divide par a su
eJe  c i c IO e ? Le gis lat ivo , Ej e cu t ivo y Judicial, los cuales de be rán
r e  i r s e baJo l s- prin _cipio s de Par lame n to Abie r t o , Go bie r no
 b1e r to y ! u s ucia Ab1erta"l3_ El p r o yec to n o s o lo limi ta e l Go -
bi e r no _ Abi e r t o a la Adminis tración Pública, s in o que lo hace
e x e n s1vo a lo s de más p o de r es , prope n die n do a un Es tado 
Abie r to . 

Es tas innovac io ne s dan c ue n ta de la in t e nci·o-n d 
1 Ad • · . , e ace r car 
a i:nm 1s t r a 10n al ciudadan o p o r par t e de los co ns tituye n -

tes laun oamen c   o s , lo que r e sulta e spe c ialm e n te impo r tan te 
dada la actual  n s 1_s_gue :ive la de mocr acia e n la re gión . Fr en te 
a e s t  la C n  t1t uc10n ch ile na, t ie n e la o bligación de e s table cer
un p is o_ m_m1 0  u e r e sguar de p r incipio s que fortale zcan la
co nfian za ms t1t uc10nal, y, p o r co n s iguien t e , la demo cr acia.

3• REFLEXIONES SOBRE LA INCORPORACIÓN 
CONSTITUCIONAL DE LOS PRINCIPIOS DE 

GOBIERNO ABIERTO EN LA CONSTITUCIÓN 

13 Ini iaciva que Reforma Dive1·sas Disposiciones de la Constitución
Polttica de los Estado• U ·d M · 
A . . _   rn os ex1canos, en Materia de Estado

b1er to, a Cargo del Diputado Lucio Ernesto Palacios Cordero, del
Grupo Parlamentano de Morena, Sistema de Información Legisla-
tiva de la Secreta ·ad I G b •, ' 
o- 1 . . _ n e a _ o ernaoon. Recuperndo de http: //sil.
o )e111ac1on.o-ob.mx Archivos Documentos 9090 JO 409f 

532 20201022 l 603388468.pdf 
- - ªst l 11 • 1 
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Y RECOMENDACIONES FRENTE A UN 
NUEVO PROCESO CONSTITUYENTE 

l .os principio s de l Gobi e rno Abie r to están do tado s de un 

111111c11ido dis tin t o al que t radicio nalme n te han t e nido lo s 

¡ 1 lncipios en el Derecho Administrat ivo. No es suficie n t e la 
¡11,•ra co nsagr ación co mo exis te hoy e n día e n  la Co n s t itución 

¡ c·rlle, sino que debe n s e r  e n te ndido s e inte r pr et ado s desde 

1,11¡1 perspe c t iva que e s table zca una r elac ión más simétrica e n-
ln· l:1 Adminis t ración y los particular es . 

11',I ejemplo más icónico d e es ta nue va le ctura es el prin c ipio 
l 1 'l 'ran spar encia que abar caría más que s o lo la publicidad y e l 
1 1 1'l'cho de acce so a la in fo r mación pública, sin o que e s tar ía 
111i1name nte ligado a conce pto s co mo Gobi e r no Digi tal y Da-

1 }.'l /\biert o s , que implican la u t ilización de las tecnolo gías de la 
11/"orrnación y las co municac io n es par a di sponibilizar in fo r ma-

r 1611 de manera de fomen tar e l c o ntr o l c iudadan o , la cre ación 
k 11 uevo s pro duc t o s de parte de lo s par tic ular e s y la participa-

r 1<'111 ciudadana in fo r mada. 

l J na r o bus ta transpare ncia co n us o de TICs cre a las candi-
e io11cs ne cesar ias para una re n dición de cuentas desde la pers-
1 wc1 iva de l co n t ro l ciudadan o a la acción administra t iva. Dicho 

t'1 ll t Lrol t ie ne do s ben e fic io s e n o rme s , e l hace r más difícil que 

nflore la co rrupc ión facili t ando la in s talación de l llamado pa-
111iptico inverso 14 y generar más co n fianza e n las ins t itucio nes 
p1'1hlicas de part e de la po blación . 

l .a confianza e n las in s t itucio ne s e s  e l prime r pas o para ge -
1 w1 ;u· una r e lación de part icipación ciudadana, la que pe rmit i-
1 i :1  que las po líticas públicas pue dan ser altamente específicas 
\ , I' 1c tengan la posibilidad de adaptarse a las necesidades de 
, ¡ul('11e s realm e nte van a re cibir lo s resultado s. No es sufic iente 

11 A c K E R M A N , J o h n ,  Más allá del Acceso a la Información, Transparencia, 
l?.endición de Cuentas y Estado de Derecho, Editorial Siglo XXI, 2008. 
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t abajar con _"recetas prefabricadas", debido a que las condi-
Ciones  spec1ficas de las distintas localidades generan, por un 
lado, diferentes grados de aceptación en la pobl • -

. . . ac10n y, por 
otro, diversos mdicadores de éxit0I5_ 

Varios académicos y académicas han destacado la necesidad 
de ge erar can les_  e participación ciudadana. El profesor 
PantoJa, ya a pnnop10s de los años 2000, avizoraba la llega-
 ª 16e una cuarta generación de Estado que fuera participa-
t1v? • El uso de_ las  ecnologías de la información para crear 
mas transparencia e mstancias de control es fundamental para 
avanza  en los camb_ios   stitucionales que se vienen gestando 
hace  n s. La Const1tuCion chilena tiene el deber de dar el re-
conoc1m1ento a los procesos políticos y jurídicos ya en marcha. 

Sin embargo, más allá de los beneficios del Gobierno Abier-
to expuestos,_ s  _implementación debe ser considerada como 
un punto de  moo y n_o como meta última, puesto que su con-
temdo se ha ido ampliando hacia una idea de Estado Abierto 
pla teando la posibilidad de aplicarse no sólo al Poder E" 0-  

b·-
 ecu 

vo smo tam 1en a los demás poderes del Estadol7_ 

CONCLUSIONES 

El Gobierno Abierto representa una oportunidad impor-
 an  e p ra C_hile de poder avanzar con una democracia y una
mst1tuc10nahdad más fuerte, que permita un acercamiento de 

15 

16 

17 

S1:EIN,: Ern sto Y TOMMASI, Mariano, "La política de las políticas ú-
blicas, Polztzca! Gobierno, Nº 13, (2006), pp. 410-411. 

p •

PANTOJ . BAUZA, Rolando, "El año del nuevo estado chileno del si-
glo XXI,  aceta jurídica, N° 369, (2011), pp. 1-9. 
NASER Alepndra, RAMíREZ-ALUJAS, Álvaro y ROSALES, Daniela, Desde
el gobierno abierto al Estado abierto en Américd Latina y el Caribe c ¡ 
2017, pp. 19-30. 
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l:1 ciudadanía hacia los procesos administrativos cotidianos. Sin 
t·111bargo, su consagración constitucional no puede ser desor-
g:111izada o fuera de las posibilidades reales del país. Sugerimos 
consagrar en la Constitución el concepto de Gobierno Abierto 
o incluso Estado Abierto como un principio interpretativo que 
permita el reconocimiento y financiamiento de proyectos en 
lodos los niveles de la Administración del Estado, ya sea nuevos 
u que ya estén en marcha, especialmente en iniciativas locales
que actualmente se están desarrollando.
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